
Cuida a  
quien cuida
En algún momento de la vida 
a todas las personas nos toca 
cuidar y ser cuidadas. Como 
sociedad, nos corresponde 
desarrollar los cuidados con 
dignidad y responsabilidad.

Tienes a tu disposición el servicio de 
asesoramiento e intermediación Etxekolan.



   *	 Fuente: Trabajadoras del hogar de origen extranjero: situación socio laboral y discriminación en el ámbito de los cuidados (SOS Arrazakeria Gipuzkoa).
 **	 Fuente: Población de la C.A. de Euskadi por ámbito territorial, según grandes grupos de edad y sexo. 2001 – 2022 (Eustat).
***	 Fuentes: EABI, Encuesta de Inmigración Extranjera 2018 (Departamento de Empleo y Políticas Sociales del Gobierno Vasco Órgano Estadístico Específico) y  
	 Población de la C.A. de Euskadi por territorio, grupo territorial y nacionalidad 2022 (Eustat).

De las personas trabajadoras del hogar 
y cuidados... 

¿Sabías que...?

el 31 % no tiene contrato en 
Gipuzkoa*

el 56,3 % no tienen bajas por 
enfermedad en Gipuzkoa*

el 36,5 % no puede tener vacaciones  
en Gipuzkoa*

el 45,1 % trabaja más horas  
de las acordadas*



Muchas veces, por desconocimiento, 
contratamos a personas en condiciones 
no adecuadas. 

Establecer las relaciones laborales en 
condiciones dignas en el ámbito de los 
cuidados es beneficioso tanto para las 
personas cuidadoras como para las 
cuidadas.

¿Necesitas contratar a una persona 
trabajadora del hogar y cuidados?

El servicio Etxekolan te asesora para 
poder contratar a personas trabajadoras 
del hogar y cuidados en condiciones 
dignas, en los siguientes aspectos:

• Derechos y obligaciones. 

• Pasos a seguir para contratar  
	 a una persona. 

• Gestión de ofertas de trabajo y ayuda  
	 en los procesos de selección. 

En Errenteria viven 9.525 personas con más de 65 años (el 24,1 % de la población)**



Oficina de Errenteria de la 
agencia de desarrollo de 
Oarsoaldea
Olibet auzoko poligonoa, 6
De lunes a viernes, 9:00-14:00

Errenteriako  
Emakumeen  
Etxea
Txirrika parkea, zk. g. 
Los jueves, 15:00-17:00

Servicio de asesoramiento e intermediación
Etxekolan



En Etxekolan podrás participar en las 
ofertas de empleo del servicio de la 
bolsa de trabajo, y recibirás información 
y asesoramiento sobre contratación y 
formaciones.

¿Eres trabajadora del hogar y de cuidados,  
y no sabes a dónde acudir para informarte?

Asimismo, recibirás información sobre:

• Derechos y obligaciones.

• Formaciones.

• Contratos tipo.

• Jornadas y sueldos laborales.



• Asesoramiento laboral a personas 
	 trabajadoras del hogar y cuidados. 

• Asesoramiento en temas de 
	 extranjería.

• Grupo de personas trabajadoras  
	 del hogar y cuidados. 

Más del 40 % de las personas que 
trabajan como empleadas del hogar  
y cuidados son personas migradas,  
la mayoría mujeres.

• Ayuda psicológica.

• Punto de encuentro para mujeres 
	 migradas. 

• Grupo de mujeres cuidadoras.

• Servicio de asesoramiento  
	 para la homologación de 
	 estudios (Bidez Bide elkartea).

En Emakumeen Etxea SOS Racismo

emakumeenetxea@errenteria.eus

943 449 630
sosoarsoaldea@gmail.com

658 749 756

217 personas empadronadas en Errenteria no disponen  
de permiso de trabajo***

De lunes a viernes, de 10:00 a 18:00



943 510 200 
De lunes a viernes, de 9:00 a 14:00

Pide cita:

olibet@oarsoaldea.eus errenteria.eus/cuidados-dignos

Etxekolan
Servicio de asesoramiento e intermediación


